
Smarte Lösungen, 
große Wirkung
Wie die Künstlerfarbenfabrik KREUL 
mit Low-Code echten Mehrwert in Prozesse bringt
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Die C. Kreul GmbH & Co.KG mit Sitz in 
Hallerndorf, Bayern, ist als Deutschlands erste 
Künstlerfarbenfabrik seit 1838 auf die Entwicklung 
und Produktion hochwertiger Farben und Lacke 
spezialisiert. Ob für Künstler, Kinder, Schulen oder 
kreative Köpfe – die breite Produktpalette deckt alle 
Ansprüche rund um Farben und Zubehör ab. 
Neben klassischen Farben für Fenster, Porzellan 
oder Fingerfarben umfasst das Sortiment auch 
nachhaltige Produktlinien wie „KREUL Nature“.

Seine Produkte vertreibt das Unternehmen weltweit 
im B2B-Geschäft – an Fachhändler sowie an 
Spielwaren- und Möbelfachgeschäfte, ebenso 
wie an namhafte Einzelhandelsketten wie Müller 
Drogeriemarkt und große Baumärkte wie OBI und 
Hagebau.

Mit Farbe in die Zukunft – 
Digitalisierung bei KREUL mit engomo

„„engomo ist ein Schlüssel 
für uns – eine Möglichkeit, 
die wir vorher nicht hatten. 
Damit können wir kleine 
Probleme in kurzer Zeit mit 
einer professionellen 
Lösung beheben.

fasst Markus Buschek, IT-Leiter 
bei Künstlerfabrik KREUL zusammen.

Firmengebäude KREUL.
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Der Weg zur Digitalisierung begann dort, wo Effizienz besonders zählt: im Vertriebsaußendienst. Bestellungen wurden 
bis dahin handschriftlich auf Zetteln erfasst, häufig fotografiert und per E-Mail weitergeleitet – eine improvisierte 
Lösung, die zeitaufwändig, fehleranfällig und nicht transparent war. Der Versuch, mobil auf das ERP-System zuzugreifen, 
scheiterte an der schlechten Bedienbarkeit auf dem Tablet.

Mit der Empfehlung des ERP-Partners kam engomo ins Spiel – und brachte genau das, was KREUL suchte: eine Plattform, 
mit der sich auch kurzfristige Anforderungen ohne externe Entwickler umsetzen lassen. Mithilfe eines vorgefertigten 
Sales-Templates konnten IT und Fachbereich in kürzester Zeit eine App realisieren, die nicht nur funktional, sondern 
auch optisch exakt zur Marke passt.

Heute erfassen die Außendienstmitarbeitenden Bestellungen digital per App, scannen Artikel direkt am Regal und 
spielen die erfassten Aufträge in Echtzeit ins ERP zurück. Eine Lösung, die aus einem spürbaren Problem heraus 
entstand – und die nun die Basis für viele weitere Optimierungen bildet.

Papier, Stift und ein bisschen Improvisation – 
der Weg zur integrierten CRM-Lösung

Kreativprodukte KREUL.
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Pragmatische Anwendungen 
mit messbarem Impact

Die Vorteile der Low-Code-Plattform überzeugten schnell: Mit wenig Aufwand realisiert die interne IT weitere 
Anwendungen, die täglich Mehrwert liefern. 

Ein Beispiel ist die Etikettierung in der Farbenproduktion: Früher wurden Artikelinformationen manuell auf Vorlagen 
geschrieben und in den Etikettendrucker übertragen – ein aufwendiger Prozess mit hohem Fehlerrisiko.

Heute reicht ein Scan des Produktionsauftrags: Die App übermittelt automatisch alle Daten an den Drucker. 
Ergebnis: stabile Abläufe, keine Aussetzer – und eine jährliche Ersparnis von rund 4.000 Euro.

Scannen des Produktionsauftrages 
direkt in der App.

Mithilfe des Produktionsauftrages werden 
die gesamten Adressdaten für das 

Etikett abgerufen und können nochmals 
kontrolliert werden, bevor das Label 

generiert wird.
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Auch im Versand profitiert 
das Unternehmen:  
Versandetiketten werden direkt aus der engomo-App 
erstellt, ganz ohne Medienbruch. 

Und in der Qualitätssicherung sorgt eine weitere 
Anwendung dafür, dass Barcodes auf Tuben und 
Flaschen stichprobenartig geprüft werden – ein einfacher, 
aber entscheidender Schritt, um spätere Probleme beim 
Scannen an der Kasse zu vermeiden.

Teamleiter der Farbenherstellung, Nick Marschalleck, 
wie er die App zum Etikettendruck einsetzt.

Acrylfarben KREUL.
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Die nächsten Projekte stehen bereits in den Startlöchern:

	Η Die Lagerauffüllung soll vollständig in engomo 
abgebildet werden – denn die bestehende ERP-Lösung 
liefert keine zuverlässigen Daten mehr.

	Η Die Kommissionierung soll künftig direkt auf dem 
Tablet erfolgen – vom Scannen der Artikel bis zum 
Versand, alles in einem Prozess.

	Η Und auch die Außendienst-App wird weiterentwickelt: 
Künftig soll sie selektiv offlinefähig sein – ein klarer Vorteil 
in Verkaufsumgebungen mit schlechtem Netz, etwa in 
Baumärkten oder Einkaufszentren.

Weitere Lösungen und 
Prozessoptimierungen 
in Aussicht

Übersicht eines Kundenauftrages in der Außendienst-App.

Produktion KREUL.
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Kleine Schritte, 
großer Unterschied: 

Was als schnelle Lösung für ein konkretes Problem begann, 
hat sich bei KREUL zur Grundlage einer nachaltigen, flexiblen 
Digitalisierung entwickelt. Mit engomo als Plattform entstehen 
passgenaue Anwendungen genau dort, wo sie gebraucht 
werden – ohne langwierige Entwicklungsprojekte, aber mit 
echtem Nutzen für alle Beteiligten.

Low-Code bei KREUL zeigt: 
Auch smarte digitale Lösungen können 
Großes bewirken.

Über engomo

engomo ist die Low-Code-Digitalisierungsplattform für Unternehmen, die komplexe, integrierte und individuelle 
Prozesse in Enterprise Apps bringt. Unsere Plattform vereint: 

	Η einfachstes, intuitives Handling bei der Konfiguration von Apps
	Η nahtlose Integrationsfähigkeit mit jeglichen Backend-Systemen
	Η KI-gestützte Funktionen und 
	Η höchste Flexibilität hinsichtlich der eingesetzten Endgeräte.

Low-Code von engomo steht für konfigurierte, adaptive Apps, mit denen Unternehmen ihre Prozesse schneller, 
zuverlässiger und einfacher abwickeln.  
Realisiert in Tagen statt Wochen oder Monaten, ohne aufwändige Mammutprojekte in der IT. 

Jetzt kennenlernen

Wenn auch Sie von digitalen Prozessen profitieren wollen, vereinbaren Sie 
gleich heute Ihre unverbindliche Demo.  

Weitere Informationen finden Sie unter www.engomo.com

Übersicht der KREUL App mit engomo.

www.engomo.com+49 7431 935313-0
info@engomo.com

Marktstraße 52
72458 Albstadt

https://engomo.com/de/demo-buchen

